
D epuis 2020, la dématérialisation des bulletins de 
salaire est déployée dans la fonction publique 

via l’Espace Numérique Sécurisé de l’Agent Public 
(ENSAP).
Testé par les fonctionnaires d’Etat, ce dispositif s’est pro-
gressivement étendu aux agents de la fonction publique 
territoriale et hospitalière. 
Répondant à des enjeux de simplification administrative 
et de modernisation des relations administratives avec 
ses professionnels, le CH de Brocéliande va déployer ce 
service à compter d’octobre 2026. Notre prestataire in-
formatique (Numih France) en assurera le déploiement en 
collaboration avec le service RH de l’établissement.

À compter du versement de la paie du mois d’octobre 
2026, les bulletins de salaire seront conservés, consul-
tables et téléchargeables sur l’ENSAP permettant à tous :

Un accès permanent aux documents : plus besoin 
d’attendre la distribution ou l’envoi postal du bulletin…
Une conservation sécurisée : pas de risque de perte ou de 
détérioration du bulletin papier…

Des démarches administratives simplifiées : téléchar-
gement rapide du bulletin pour un dossier de prêt ou 
une location.

Une réduction des coûts et un impact environnemental : 
pas de coût d’enveloppes et d’affranchissement, baisse de 
la consommation de papier et des transports liés aux en-
vois postaux…

Cette dématérialisation s’accompagnera de notes expli-
catives et d’ateliers d’information par le service RH tout au 
long du second semestre 2026.

À terme, d’autres documents pourront y être conservés : 
attestation fiscale (projet 2027), décisions administratives 
liées à la carrière…

MERL’INFO
L’actualité des professionnels du Centre Hospitalier de Brocéliande

21#

Période : Juillet - Août - Septembre 2026
Directeur de la publication : Vincent Morel
Rédaction et mise en page : Jérémie Marchaut 
Crédits illustrations : Adstock - Freepik 

L’Édito 
Nathalie Bouattoura
Directrice adjointe

Infos Ressources humaines

Les sorties

Aurélia MASSARD (disponibilité)
Aide-soignante, 

le 11 mai 2026
Marine GAUGAIN (disponibilité)

Adjointe administrative RH, 
le 15 juin 2026

Dorothée ARBAWI
Adjointe administrative RH,

le 1er juillet 2026

Les entrées

Justine Massard
IDEC à Saint-Méen-le-Grand,  

le 4 mai 2026
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Thierry BOUSSIN (départ en retraite)
Aide-soignant, le 1er juillet 2026

Nomination

Mathilde RENAULT  
Praticien Hospitalier  

le 1er juillet 2026

Nathalie Bouattoura
Directrice adjointe du CHB



Recueillir l’expérience des patients pour valoriser les bonnes 
pratiques et améliorer les soins

Maud Le Ridant
Représentante des usagers - Commission des Usagers (CDU)

Pouvez-vous nous présenter 
votre parcours ?
Mon engagement bénévole est né 
de mon parcours personnel. Mon 
conjoint étant atteint d’hémophi-
lie, je me suis d’abord investie au 
sein de l’Association française des 
hémophiles (AFH). 

Après une première expérience 
au CHU de Reims, je poursuis au-
jourd’hui mon engagement en 
Bretagne.

Quel est votre rôle au CHB ?
Je vais à la rencontre des patients 
dans les services de soins pour 
recueillir leur ressenti sur leur 
prise en charge au CHB. En ins-
taurant ces espaces d’échange et 
d’écoute,  je peux faire remonter 
les difficultés rencontrées. 

Je reste aussi attentive à mettre en 
lumière les aspects positifs et les 
idées d’amélioration proposées 
par les usagers.
 

Je contribue à différents groupes 
de réflexion sur les questionnaires 
de satisfaction, l’information des 
patients ou encore les conditions 
d’accueil. 

Un souhait particulier ? 
J’espère apporter un regard ex-
térieur et indépendant afin de 
contribuer, avec les équipes, à 
améliorer en permanence l’ac-
cueil et la qualité de la prise en 
charge.
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ENNOV : on facilite son utilisation ! 
Un nouveau portail Qualité pour consulter, éditer et gérer des informations au CHB
Outil central de nos activités, ENNOV est un logiciel de gestion numérique documentaire 
qui a parfois fait grincer certaines souris et claviers. La plateforme n’était pas toujours intui-
tive et vos remarques ont été prises en compte. 

L’interface d’accueil du logiciel a été 
améliorée et son ergonomie optimisée. 
Vous pouvez faire vos retours et remarques 
concernant son usage en envoyant un mail 
à l’adresse suivante : 
m.galbrun@ch-broceliande.fr

Convention avec le foyer d’accueil médicalisé GOANAG
Un nouveau service de portage de repas à Saint-Méen-le-Grand, à proximité de « Dr de Tersannes »

Depuis le mois d’avril, les équipes en cuisine préparent en 
moyenne 40 repas supplémentaires chaque jour, livrés le midi 
et le soir aux résidents du foyer d’accueil médicalisé GOANAG. 

Cette convention concrétise un partenariat local construit au-
tour d’un objectif commun : proposer un service de proximité, 
sans flux logistiques contraignants, dans une démarche écores-
ponsable et économiquement maîtrisée.
De gauche à droite : Laëtitia Jumel - Aurélie Quéau - Vincent Morel - Laëtitia Perret 



3

Une initiative précieuse pour valoriser nos métiers et faire connaître les opportunités 
professionnelles offertes par notre établissement. 

Le CHB au cœur de « Parcours de femmes »
Valoriser les métiers du grand âge au féminin

CIDFF Ille-et-Vilaine : illeetvilaine.cidff.info 
Accès au droit, lutte contre les violences sexistes, emploi & formation 

Éducation et citoyenneté, vie familiale et parentalité

Dans le cadre de notre démarche d’amélioration 
continue, cet exercice de simulation réalisé le 4 juin 
dernier, vise à renforcer la capacité de l’établisse-
ment à faire face à une Situation Sanitaire Excep-
tionnelle (SSE), telle qu’un incendie, une cybe-
rattaque, une tempête ou encore une inondation. 
 
Cet exercice permet d’améliorer la gestion de 
crise en analysant les réactions et la coordination 
des équipes en situation réelle.
 
Il aide aussi à identifier les besoins matériels et 
techniques pour optimiser les moyens disponibles. 
 

Simulation de crise au sein de l’établissement
Un exercice pour mieux se préparer aux situations exceptionnelles

Le mardi 16 juin, le CH de Brocéliande a pris part à 
l’opération Parcours de femmes, organisée à l’ini-
tiative du Centre d’Information sur les Droits des 
Femmes et des Familles (CIDFF) d’Ille-et-Vilaine, en 
partenariat avec les Points Accueil Emploi de Saint-
Méen et de Montauban.

 
Ce temps d’échange a permis une rencontre enri-
chissante entre des femmes en recherche d’emploi 
et nos professionnelles, autour de la découverte 

des métiers du grand âge. Deux aides-soignantes 
et une agente des services hospitaliers ont ainsi 
présenté leurs missions, partagé leur expérience 
et répondu aux nombreuses questions des partici-
pantes.

L’après-midi s’est poursuivie par la visite de 
l’EHPAD Dr De Tersannes, incluant la découverte de 
la salle Snoezelen. 
 
Rendez-vous est d’ores et déjà pris l’an prochain à 
l’EHPAD La Fontaine Costard. 
 
Nous remercions chaleureusement Mme Fréoul, 
Mme Lemarchant et Mme Frin pour leur disponibi-
lité et leur engagement.
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Les Biodéchets au CHB sont méthanisés
Depuis début juin, la collecte des biodéchets est effective dans les cuisines et dans 
les lieux de restauration des 3 établissements.

Ma santé - Bien vivre avec une maladie chronique
Le programme d’Education Thérapeutique du Patient (ETP) déployé à partir de novembre

Du 5 novembre au 17 décembre 2026, le CHB, les maisons de santé de Talensac, Iffendic, Montfort-sur-
Meu et la CPTS de Brocéliande s’associent avec des partenaires du territoire pour animer un 
programme ETP sur le thème des maladies chroniques. 

Pourquoi collecter les biodéchets ?
> Valoriser les déchets pour être transformés en 

biogaz (Méthanisation)

> Sensibiliser les agents, résidents et patients au 
gaspillage alimentaire 

Des seaux à compost marron sont mis en place 
dans les 3 salles de restaurant du personnel et en cuisine. 

Merci de les utiliser quotidiennement.

L’entreprise CMV, basée à Noyal-sur-Vilaine, 
collecte une fois par semaine les biodéchets sur 

l’ensemble des sites de notre établissement. 

Un programme gratuit à diffuser largement
Introduction 

Mieux comprendre votre maladie, gagner en autonomie

Alimentation 
Retrouver le plaisir et l’importance de bien manger au 

quotidien

APA 
S’encourager à rester actif, selon ses capacités

Santé mentale
Ecouter ses émotions et cultiver son bien-être 

au quotidien

Relations sociales & vie affective
Trouver les clés pour communiquer avec l’autre

Traitement médicamenteux
Mieux comprendre pour mieux prendre son traitement

Un territoire, des ressources & les adaptations 
possibles

Exprimer votre ressenti et trouver les ressources 
adaptées près de chez vous. Contacts au CHB : Dr Pillot - Eva Charpentier - Elsa Daude
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